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NACHHALTIGKEIT

Was verstehen wir unter Nachhaltigkeit?

Nachhaltiges Wirtschaften bedeutet den langfristig
angelegten verantwortungsbewussten Umgang
mit Ressourcen. In einer nachhaltigen Welt be-
wahrt unsere Wirtschaft die Chancen der nachfol-
genden Generationen (Generationengerechtigkeit).

EFS versteht sich als verantwortungsvolles Un-
ternehmen und ist sich ihrer Rolle in der Ge-
sellschaft bewusst. Deshalb setzt EFS konkrete
Malinahmen um die Gesellschaft, in der sie tatig ist,
zum Besseren zu verandern. Unser Engagement fir
Nachhaltigkeit ist ein wesentliches Fundament un-
serer Unternehmensphilosophie.

Unter Nachhaltigkeit versteht EFS verantwortungs-
volle wirtschaftliche Tatigkeit in den Bereichen:

Umwelt/Enviroment (Klimastrategie,
Ressourcennutzung & Abfall, Umwelt-
auswirkungen der Produkte)

Soziales/Social (Gesundheit & Sicherheit,
Bildung, Gleichberechtigung,
Menschenrechte)

Unternehmensfiihrung/Governance
(Unternehmensethik, Bekdmpfung von
Korruption, Aufsichtsstrukturen)
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Diese  ESG-Kriterien
spielen fur EFS eine
grolde Rolle. Die Agenda
2030 mit ihren 17 Zielen
fir nachhaltige Entwicklung
(Sustainable  Development
Goals, SDGs) ist ein globaler
Plan zur Forderung nachhaltigen
Friedens und Wohlstands und zum
Schutz unseres Planeten.

Die Vereinten Nationen (UNO) haben mit der
Agenda 2030 diese Ziele in 17 Ubergreifende Ziele

(SDGs) unterteilt um eine nachhaltige Entwicklung der Welt, in der
Die Agenda 2030 mit alle Menschen am Wobhlstand teilhaben und auf einem gesunden Plan-
ihren 17 Zielen fiir eten ein produktives, lebendiges und friedliches Leben fihren kdnnen,
sicherzustellen.

nachhaltige Entwick-

lung ist ein globaler EFS ist seit Jahrzehnten bestrebt ihre wirtschaftliche Tatigkeit nach-

Plan zur Forderuna haltig auszuliben. EFS legt daher besonderen Wert auf eine Analyse und

nachhaltiaen Friedens Beurteilung dieser Nachhaltigkeitskomponenten in ihrer Unternehmens-
fih ‘

und Wohlstands und Jnrne

zum Schutz unseres
Planeten.




Umwelt/erneuerbare Energie

EFS bezieht ausschliefSlich 100% sau-
beren Strom aus erneuerbaren Ener-
giequellen eines lokalen Salzburger
Energielieferanten. EFS ist generell
bestrebt ressourcenschonend in den
Bereichen Energie, Papier und Wass-
er sowie Treibhausgasemissionen zu
wirtschaften.




SOZIALES
ENGAGEMENT/
BILDUNG

Seit dem Bestehen der Gesellschaft wurden durch das EFS-Hilfswerk zahlreiche soziale Projekte unter-
stitzt. EFS unterstitzt verschiedene Projekte in langfristigen Engagements in den Bereichen Kultur,
Sport und Soziales. Die Unterstiitzung erfolgt in Form von Spenden oder Patronaten. Das 2003 ins Leben
gerufene EFS-Hilfswerk wird durch regelmaRige Beitrage einer jeden Vertriebspartnerin sowie eines jeden
Vertriebspartners und vor allem durch die finanzielle Unterstitzung von Seiten der Gesellschaft getra-
gen. Das nunmehr jahrelange Engagement flr die PROMENTE Salzburg/Kinderseelenhilfe ist unserer Ge-
sellschaft ein besonders Anliegen.
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Darlber hinaus investiert EFS durch umfangre-
iche Aus- und Weiterbildung ihrer Vertriebspartner
laufend in Humankapital. EFS ist ein modern den-
kendes, handelndes und zukunftsorientiertes Bera-
tungsunternehmen. Einer der Schwerpunkte in der
Ausbildung ist die Forderung und Unterstitzung
neuer Nachwuchsfiihrungskréfte in der EFS-Fihrung-
skréfteakademie. EFS bietet ein intensives Schulungs-
und Weiterbildungsprogramm mit anschliefsendem
Universitatslehrgang zum akademischen Finanzdien-
stleister, wobei EFS neben der fachlich qualifizierten
Ausbildung grolen Wert auf Personlichkeit und Men-
schlichkeit legt. Die selbstandige Tatigkeit der EFS-Ver-
triebspartner/innen ermdoglicht zudem eine bessere
Vereinbarkeit von Beruf und Familie.

Dies ermdglicht EFS durch die Vor-Ort-Verflgbarkeit
von qualifizierten Vertriebspartnern/innen ihre Kund-
en flachendeckend mit Dienstleistungen und person-
licher Beratung auf hohem Niveau zu versorgen. EFS
gewahrleistet ehrliche, redliche und professionelle
Beratung im bestmdglichen Interesse ihrer Kunden.
Selbstversténdlich ist Teil dieser Beratung die Berlick-
sichtigung von Nachhaltigkeitsrisiken gemalé den indi-
viduellen Préferenzen und BedUrfnissen der Kunden.
EFS hat eigene Strategien entwickelt, um die Bedirf-
nisse der Kunden nach nachhaltigen Investments/
Versicherungslosungen zu erfillen und geeignete Pro-
dukte anzubieten.

Dies wird u.a. durch laufende Schulungen sicherg-
estellt, insbesondere im Hinblick auf compliance-rel-
evante Themen und zur Sensibilisierung auf unbed-
ingte Wahrung des Kundeninteresses in der Beratung
sowie der absoluten Priorisierung der Interessen des
Kunden.

EFS fuhlt sich dem Standort Salzburg nicht nur als
Arbeitgeber verbunden, sondern engagiert sich seit
Bestehen der Gesellschaft als Forderer im Bereich der
Wissenschaft. So wird in die Forderung der Wissen-
schaft in Kooperation mit der Paris Lodron Universitéat
Salzburg investiert.



UNTERNEHMENSFUHRUNG/
GOVERNANCE

EFS hat sich den Grundsétzen einer guten Unterneh-
mensflhrung verschrieben und stellt dies durch solide
Managementstrukturen sicher. EFS hat aus diesem Grund
das Nachhaltigkeitsmanagement auch auf Vorstands-
und Aufsichtsratsebene verankert. EFS verfligt Gber
umfassende KontrollmalBnahmen, die die Einhaltung
samtlicher gesetzlicher Rahmenbedingungen und die
Reputation der EFS sicherstellen. Die Implementierung
eines Whistleblowing-Tools auf der Website der EFS
leistet ebenso einen wesentlichen Beitrag als Malsnahme
zur Einhaltung sémtlicher Compliance -Vorschriften.




EINE STRENGE COMPLIANCE-POLICY STELLT
DIE EINHALTUNG DER EFS-UNTERNEHMENSETHIK SICHER:

Die Vertriebspartner/innen der EFS sind ein entscheidender Bestandteil des Unternehmenserfolges und
begriinden einen bedeutenden Teil des in die EFS gesetzten Vertrauens sowie deren Reputation. EFS hat
daher eindeutige Grundséatze und Prinzipien zu Ethik und Moral im Geschaftsleben festgelegt. Diese sind
gelebter Bestandteil der Unternehmenskultur der EFS. Die Tatigkeit der EFS baut auf folgenden Wertvor-
stellungen auf:

- Kundenorientierung - Wertschatzung
- Professionalitat - Initiative
- Qualitat - Teamwork

- Gegenseitigen Respekt - Integritat






WEITERENTWICKLUNG

Wie sehen wir die Zukunft?

Die EFS bekenntsich zu einerstandigen Weiterentwick-
lung ihrer Dienstleistungskultur. Im Vordergrund steht,
den wirtschaftlichen Hintergrund und die Bedirfnisse
der Kunden zu erfassen, um ihnen die jeweils pas-
senden Produkte anbieten zu kénnen. Falsche oder
irrefihrende Werbung ist untersagt.

In Bezug auf die nachhaltigkeitsbezogene Offen-
legungspflichten gemal Art. 5 der Verordnung EU
2019/2088 gibt EFS im Nachfolgenden an, inwiefern
ihre Vergltungspolitik mit der Einbeziehung von Na-
chhaltigkeitsrisiken im Einklang steht.

EFS hat erkannt, dass die angemessene und faire
Beriicksichtigung von den allgemeinen Grundséatzen
des Pay-for-Sustainability in ihrem Vergltungssys-
tem wesentlicher Ansatzpunkt fir die erfolgreiche
Umsetzung der EFS-Nachhaltigkeits-Agenda ist. Die
Vergltungsstruktur der EFS ist auf eine nachhaltige
und langfristige Entwicklung der Gesellschaft aus-
gerichtet. Die Vergltung hat zur Forderung der Ges-
chaftsstrategie und zur langfristigen Entwicklung
der Gesellschaft beizutragen.

EFS hat demgemal ihr Vergitungssystem und ihre
Geschéftsstrategie gleichermaléen auf umweltbezo-
genes, wirtschaftliches und soziales Ziel ausgerichtet
und leistet damit einen wesentlichen Beitrag zur Na-
chhaltigkeit im Unternehmen. Demgemals sind die
Vergltungsregelungen der EFS so gestaltet, dass kein
Verkaufsdruck erzeugt wird.

Die Tatigkeit der EFS basiert auf der Grundlage der
Konzession, welche durch die FMA entsprechend der
glltigen Rechtsordnung erteilt wurde. Die Einhaltung
rechtlicher Rahmenbedingungen hat daher fur die
Geschéftstatigkeit der EFS eine zentrale Bedeutung,
EFS verpflichtet sich, ihre Beziehungen mit den flr sie
relevanten Aufsichtsbehdrden auf offene, transpar-
ente und kooperative Weise zu gestalten. Ziel ist es,
ein stabiles Vertrauensverhaltnis zwischen EFS und
den Behorden zu gewahrleisten.
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